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SunMaxx	Solar	Hot	Water	Non‐Pressurized	Storage	Tank	10	Year	Warranty	
 

SunMaxx Solar warrants to the original owner that the SunMaxx Solar Hot Water Storage Tank will be 
free from defects in workmanship and materials for a period of Ten (10) Years from the original date of 
purchase. 
 
Should the part(s) prove to be defective under normal use during this period, SunMaxx Solar Inc will be 
responsible for replacement of the defective part(s) only.  SunMaxx Solar Inc will not be responsible for 
any costs of transportation, removal, reinstallation, or any other labor or freight charges that may arise 
in connection with a warranty claim or any incidental or consequential expenses. 
 
This warranty does NOT apply: 
 

1. To conditions that result from a failed component or part that is not part of the solar storage 
tank 

2. To Freeze Damage 
3. To conditions resulting from misuse, abuse, neglect accident, or alteration 
4. To conditions resulting from the introduction of harmful chemicals, caustic fluids, or liquids 

deleterious to copper tubing, including improperly applied or maintained heat transfer fluids 
5. To excessive pressure 
6. To conditions resulting from floods, earthquakes, winds, fire, lightning, or circumstances beyond 

the manufacturer’s control 
7. To installation methods that do not conform to relevant national, state or local codes and 

ordinances, good industry practices or applicable manuals, diagrams, technical bulletins or 
written installation instructions; and to applications other than medium temperature 

8. Tank temperatures must be kept at less than 175 degrees Fahrenheit 
9. Tank acidity must stay above 6 and below 8 PH  

 
To obtain service under this warranty, the owner must first secure written authorization from SunMaxx 
Solar Inc.  The owner shall be responsible to show proof of purchase date, and to pay all transportation 
costs to return the defective part(s) for repair or replacement, and for delivery of repaired or replaced 
items back to the owner. 
 
Extended Warranty Options: 
SunMaxx Solar offers extended warranty options for its SunMaxx Solar Hot Water Non‐Pressurized 
Storage Tanks.  These Extended Warranties add a certain number of years to the standard 10 Year 
Warranty. 
 

 10 Year Standard Warranty 

 5 Year Extended Warranty (15 Year Total Warranty) ‐‐ $500 

 10 Year Extended Warranty (20 Year Total Warranty) ‐‐ $700 
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SunMaxx Solar Hot Water 

56 Broome Corporate Pkwy 
Binghamton, NY 13748 

Ph: 877‐786‐6299  
www.sunmaxxsolar.com  


